
Публичная оферта 
о посреднических и расчётных услугах при покупке цифрового товара 

 

Индивидуальный предприниматель Русаков Егор Дмитриевич, ИНН 772748428319, ОГРНИП 
321774600805635, именуемый в дальнейшем «Агент», публикует настоящую публичную 
оферту (далее — «Оферта») и предлагает неограниченному кругу физических лиц (далее — 
«Пользователи») заключить договор на нижеследующих условиях. 

Настоящий документ является публичной офертой в смысле ст. 435 и 437 ГК РФ. Акцепт 
осуществляется путём (i) нажатия кнопки «Купить звезды» в веб‑ или мобильном 
интерфейсе Платформы и/или (ii) совершения первого платежа через Систему быстрых 
платежей (СБП), либо банковскую карту. С момента акцепта Пользователь считается 
заключившим с Агентом договор на условиях Оферты. 

 

1. ТЕРМИНЫ 

1.1. Платформа — веб‑сайт и (или) мобильное приложение Агента, доступные по адресу 
https://zvezdov.net и предназначенные для организации покупки и поставки цифрового товара 
внутри целевого мессенджера (далее — «Мессенджер»). 

1.2. Пользователь — физическое лицо, принявшее Оферту. В зависимости от выбранной роли 
в Платформе Пользователь выступает как: 

○ Покупатель — приобретает Цифровой товар; 
○ Поставщик — поставляет Цифровой товар. 

1.3. Идентификатор Пользователя — уникальное имя пользователя в Мессенджере, 
указанное им при оформлении заказа. 

1.4. Платёжный сервис — банковский сервис эквайринга (СБП, интернет‑эквайринг карт), 
через который Пользователи переводят деньги на расчётный счёт Агента. 

1.5. Цифровой товар — условные единицы внутреннего баланса Мессенджера (далее — 
«Внутренние единицы»), предназначенные для использования в рамках функционала 
мессенджера; не являются электронными деньгами либо ценными бумагами. 

1.6. Расчётный счёт — банковский счёт Агента, предназначенный для временного размещения 
денежных средств Пользователей до их перечисления соответствующему Поставщику и/или 
Партнёру в рамках исполнения условий настоящей Оферты. 

1.7. Партнёр — Пользователь, принявший условия Партнёрской программы Платформы и 
привлекающий иных Пользователей посредством реферальной ссылки. 



1.8. Реферальное вознаграждение — денежная сумма в размере 10 % от стоимости каждой 
сделки, совершённой Покупателем, привлечённым Партнёром. 

2. ПРЕДМЕТ ОФЕРТЫ 

2.1. Агент за вознаграждение организует взаимодействие между Покупателями и 
Поставщиками, принимает платежи Покупателей, временно размещает их на своём расчётном 
счёте (транзитная функция), перечисляет Поставщикам оплату после подтверждения поставки 
Цифрового товара, а также выплачивает реферальное вознаграждение Партнёрам в 
соответствии с условиями Партнёрской программы. 

2.2. Агент не хранит и не обрабатывает персональные данные Пользователей, включая 
паспортные данные и иные сведения.  

3. ПОРЯДОК РАСЧЁТОВ 

3.1. Оплата осуществляется исключительно безналичным способом через Платёжный сервис.  

3.2. Средства Покупателя перечисляются на расчётный счёт Агента и, после подтверждения 
поставки согласно п. 3.3, распределяются следующим образом: 

○ 80 % — зачисляются на внутренний баланс Поставщика (сумма рассчитывается после 
удержания комиссий Платёжного сервиса/банка за приём платежа); 

○ 10 % — зачисляются на внутренний баланс Агента как Агентское вознаграждение; 
○ 10 % — зачисляются на внутренний баланс Партнёра как Реферальное вознаграждение.  

При выводе средств Поставщиком или Партнёром возможны комиссии со стороны 
платёжных систем и банков; такие комиссии удерживаются из выводимой суммы. 
Поставщик и Партнёр вправе запросить вывод средств на свои банковские счета в 
любое время; переводы производятся Агентом в течение 3 (трёх) рабочих дней. 

3.3. Перечисление средств Поставщику и Партнёру производится исключительно на основании 
результатов внутренней проверки, осуществляемой Платформой. Факт поставки Цифрового 
товара устанавливается Агентом в одностороннем порядке с использованием технических 
данных и алгоритмов внутренней системы Платформы. 

3.4. Агентское вознаграждение установлено фиксированно в размере 10 % от суммы каждой 
сделки и удерживается при распределении средств, описанном в п. 3.2. 

3.5. В случае непоставки, либо частичной поставки Цифрового товара, Агент возвращает 
Покупателю неизрасходованные средства, включая пропорционально удержанные комиссии и 
вознаграждения. 

3.6. За каждую совершённую сделку Агент начисляет Партнёру Реферальное вознаграждение в 
размере, установленном п. 1.8, которое отображается во внутреннем балансе Партнёра и 
выплачивается одновременно с выводом средств, предусмотренным настоящим разделом.. 



3.7. Комиссии банка‑эквайера или платёжных систем, связанные с переводом средств 
Поставщику или Партнёру, оплачиваются за счёт соответствующего получателя и 
удерживаются Агентом автоматически при совершении перевода. 

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

4.1. Агент 

а) обеспечивает работу Платформы и приём платежей через Платёжный сервис; 

б) информирует Стороны о статусах заказов; 

в) удерживает и перечисляет Агентское вознаграждение (10 %); 

г) рассчитывает и выплачивает Реферальное вознаграждение Партнёрам (10 %); 

д) перечисляет оставшиеся средства Поставщикам; 

е) вправе запрашивать дополнительные сведения, если этого требует банк‑эквайер или 
законодательство. 

4.2. Покупатель 

а) размещает заказ, указывая количество Внутренних единиц; 

б) своевременно оплачивает заказ; 

4.3. Поставщик 

а) поставляет Внутренние единицы в объёме, указанном в заказе, на аккаунт Покупателя в 
Мессенджере; 

б) уведомляет Платформу об успешной поставке Цифрового товара путём передачи 
подтверждающей информации в порядке, предусмотренном техническим интерфейсом 
Платформы; 

в) несёт ответственность за законность происхождения Внутренних единиц и соблюдение 
правил мессенджера. 

4.4. Партнёр 

а) размещает реферальную ссылку, предоставленную Платформой, и привлекает новых 
Пользователей; 

б) признаёт, что факт привлечения Пользователя и право на выплату определяется Платформой 
автоматически. 

 



5. НАЛОГИ И САМОЗАНЯТЫЕ 

5.1. Поставщик и Партнёр самостоятельно определяют свой налогово-правовой статус 
(например, самозанятый, индивидуальный предприниматель, иное) и полностью несут 
ответственность за соблюдение требований налогового, гражданского и иного применимого 
законодательства, включая расчёт, декларирование и уплату налогов и сборов с доходов, 
полученных при использовании Платформы. Агент не осуществляет проверку статуса 
Пользователей и не несёт ответственности за его корректность. 

5.2. Агент не является налоговым агентом Пользователей и не исполняет обязанности, 
возложенные на налоговых агентов действующим законодательством Российской Федерации. 
Агент не удерживает налоги (включая НДФЛ), не производит выплат Пользователям от своего 
имени и не выступает плательщиком вознаграждения в пользу Поставщиков и Партнёров, не 
производит выплат от своего имени и не передаёт информацию о доходах Пользователей в 
государственные органы, за исключением случаев, прямо предусмотренных законом. 

6. ОТКАЗ ОТ ГАРАНТИЙ И ОГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ 

6.1. Агент предоставляет Платформу, а также посреднические и расчётные услуги «как есть» 
("as is") и не даёт никаких прямых или подразумеваемых гарантий её работоспособности, 
пригодности для конкретной цели, либо отсутствия ошибок. 

6.2. Агент не участвует в работе и не контролирует функционал Мессенджера, связанный с 
учётом Внутренних единиц, и не отвечает за любые сбои, задержки или ограничения со 
стороны Мессенджера. 

6.3. Агент не несёт ответственности перед Пользователем или третьими лицами за любой 
прямой, косвенный, случайный, особый или последующий ущерб, включая упущенную выгоду 
и потерю средств или данных, возникший в связи с использованием Платформы, либо 
невозможностью её использования, даже если Агент был уведомлён о возможности такого 
ущерба. 

6.4. Совокупная ответственность Агента по любому требованию ограничивается размером 
агентского вознаграждения, фактически полученного по спорной транзакции. 

6.5. Признание любого положения настоящей Оферты недействительным, незаконным или 
неисполнимым не влияет на действительность, законность и исполнимость остальных 
положений. В таком случае Стороны обязуются добросовестно заменить недействительное 
положение другим, максимально приближённым по смыслу и экономическому результату. 

7. СРОК ДЕЙСТВИЯ И РАСТОРЖЕНИЕ 

7.1. Настоящий договор (Оферта) вступает в силу с момента акцепта и действует до момента 
прекращения использования Платформы Пользователем либо до прекращения предоставления 
Платформы Агентом. 

7.2. Пользователь вправе расторгнуть договор, направив Агенту уведомление о прекращении 
использования Платформы через предусмотренные каналы связи. При наличии остатка средств 



возврат возможен на тот же банковский счёт, с которого был осуществлён платёж, при условии 
идентификации Пользователя. 

8. ФОРС‑МАЖОР 

8.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 
обязательств по настоящей Оферте, если оно вызвано обстоятельствами непреодолимой силы, 
возникшими после акцепта и находящимися вне разумного контроля Сторон, включая, но не 
ограничиваясь: действиями государственных органов, перебоями в работе платёжных систем, 
военными действиями, эпидемиями, блокировкой сервисов, природными катастрофами, 
кибератаками, отключением интернета или хостинга. 

8.2. Сторона, для которой наступили такие обстоятельства, обязана уведомить об этом другую 
Сторону в разумный срок. В случае длительного действия форс‑мажора (более 30 календарных 
дней) каждая из Сторон вправе расторгнуть договор в одностороннем порядке. 

9. ПРАВО И ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

9.1. К настоящей Оферте и всем возникающим в связи с ней отношениям применяется право 
Российской Федерации. 

9.2. Все споры, разногласия и требования, возникающие из настоящей Оферты или в связи с 
ней, подлежат урегулированию путём переговоров. В случае недостижения соглашения в 
течение 30 (тридцати) календарных дней спор передаётся на рассмотрение в суд по месту 
нахождения Агента. 

10. РЕКВИЗИТЫ АГЕНТА 

Полное наименование: ИП Русаков Егор Дмитриевич  
ИНН: 772748428319, ОГРНИП: 321774600805635  
Контактный e-mail: support@zvezdno.net 
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